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1. Modut wysSwietlacza

Po =zainstalowaniu i pierwszym witgczeniu, urzadzenie automatycznie ustawia zadang
temperature pracy i tryb pracy Manualny. Termostat umozliwia prace zarowno z aplikacjg
mobilng, jak i bez niej. Aby jednak madc korzystac ze wszystkich trybow pracy, nalezy potaczyc
urzadzenie mobilne z inteligentnym podgrzewaczem wody. Potaczenie zapewni petng i
prawidtowa ogolng funkcjonalnos¢ produktu.

1.1 Modut wysSwietlacza - opis

Opis przyciskow i elementow

1. Wh/wyt

2. Przetaczanie trybow

3. Zwiekszanie temperatury w trybie recznym

4. Zmniejszanie temperatury w trybie recznym

5. Grzanie (zasilanie podane na grzatke - kolor zotty)

6. Wskaznik biezacego trybu



7. Potaczenie Wi-Fi i stan sieci

= [ biata ikona Wi-Fi — brak potaczenia

. —————— niebieska ikona Wi-Fi — bezposSrednie potgczenie Wi-Fi
r:_? —————— pomaranczowa ikona Wi-Fi — potaczenie z routerem Wi-Fi
—————— z0tta ikona Swiata — ma dostep do Internetu

. —————— zielona ikona Swiata — ma zdalne potaczenie

8. Aktualna wartoSc zadana

9. Zmierzona temperatura

Niektore funkcje sg zalezne od czasu. Czas ustawiany jest automatycznie poprzez Internet lub
aplikacje mobilna.

UWAGA: Trzymajac przycisk O na dtuzej niz 3 sekundy wytgczymy grzatke , ale to dziatanie
nie spowoduje odtaczenia zasilania. Aktywne pozostang dwa tryby dziatajgce w tle.
(ANTYLEGIONELLA i ANTYZAMARZANIE)

1.2 Modut wysSwietlacza — tryby pracy i symbole

SELFA SMART HEATER posiada 6 trybow pracy wybieranych przez uzytkownika oraz dwa tryby
bezpieczenstwa (czuwajace w tle).

Naciskajac przycisk {:} przetaczamy sie pomiedzy trybami. Wszystkie tryby pracy i funkcje sa
wymienione ponizej.

Tryb Manualny
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l J|, j,.l
Ten tryb umozliwia ustawienie wartosci zadanej e
w krokach co 5°C. Plus == zwieksza wartos¢ i JKF\
zadang o 5°C, a naciSniecie == powoduje \ \, /I

zmniejszenie wartosci zadanej o 5°C. Zakres
temperatur wynosi od 15°C do 75° (Rysunek 2
— Tr\/b I’QCZF\\/). Rysunek 2 — Tryb reczny



Tryb EKO

W trybie Eco temperatura wody utrzymywana
jest na poziomie 55°C (Rysunek 3). Ten poziom
temperatury umozliwia optymalng
dtugoterminowg prace pod wzgledem
oszczednosci energii, mniejszych strat ciepta,
dostepnosci cieptej wody i trwatosci elementu
grzejnego- Rysunek 3 — Tryb ECO

H‘ Tryb SMART

Tryb SMART rejestruje zwyczaje korzystania z
wody, a nastepnie optymalizuje proces
podgrzewania, tak aby woda byta Iﬁ 1. Fazarejestracji
podgrzewana tylko wtedy, gdy jest to
konieczne. Wyr6znia sie dwie fazy (zgodnie z

Rozporzadzeniami UE 812/2013 i 814/2013 2. Faza SMART
wdrazajgcymi  dyrektywy 2009/125/WE |
2010/30/UE):

W pierwszej fazie, ktora trwa 7 dni, oprogramowanie monitoruje zuzycie wody. Ta informacja
jest rejestrowana, a nastepnie przetwarzana. Rozpocznij rejestracje, wybierajac tryb SMART.
Czerwona ikona wskazuje faze rejestracji. Podczas tej fazy minimalna temperatura jest
utrzymywana automatycznie na poziomie 60°C (Rysunek 4). Po zakonczeniu rejestrowania
automatycznie rozpocznie sie druga faza (SMART) i replikacja nawykow dotyczacych zuzycia
cieptej wody.

Druga faza rozpoczyna sie w nastepnym tygodniu (po 7 dniach rejestracji), a wszystkie dane
uzyskane w pierwszej fazie sg stosowane i powtarzane. Szara ikona wskazuje, ze faza SMART
jest wiaczona (Rysunek 4). Zapisane dane z pierwszego tygodnia beda powtarzane do
momentu zresetowania trybu SMART. Kiedy zaleca sie resetowanie? Tylko przy zmianie
zuzycia cieptej wody, przez zwiekszenie sie ilosci domownikdw, lub przez zmiane
przyzwyczajen. Przytrzymaj przez 3 sekundy == w trybie SMART a zresetujesz zapisane dane.
(Rysunek 4). Nowa faza nagrywania rozpocznie sie automatycznie.



Rysunek 4 — Faza nagrywania

Witaczenie innych trybdw podczas fazy nagrywania przerywa proces. Po przerwaniu i powrocie
do trybu SMART rejestracja rozpoczyna sie od nowa. Raz zarejestrowane dane (7 dniowe) sa
zapisane i bezpieczne. Zarejestrowane dane zapisywane s3g w pamieci wewnetrznej
podgrzewacza wody. Nawet dtuzsza awaria sieci elektrycznej nie moze spowodowac
uszkodzenia przechowywanych danych. Jesli jednak w fazie nagrywania nastgpi awaria

Rysunek 5 - Faza SMARTI

zasilania, dane tracg waznosc i konieczne bedzie zresetowanie trybu SMART.

Aby skorzystac z trybu Smart, nalezy potaczyc urzagdzenie mobilne z grzatka SELFA SMART

HEATER. Jesli urzadzenie nie jest podtaczone, pojawi sie powiadomienie NO1.

Powiadomienia NO2 i NO3 pojawiajg sie, jesli przerwiesz proces nagrywania.

Mozliwe powiadomienia:

NO1 - Urzadzenie nie jest podtgczone do Internetu i nie mozna przeprowadzic¢ synchronizacji

NO2 - Nagrywanie zostato przerwane przez wytaczenie urzadzenia

NO3 — Nagrywanie przerwane przez zmiane trybu

Wiecej szczegotow na temat trybu inteligentnego mozna znalezé w sekcji 2.3. niniejszej

instrukcji obstugi.

Tryb Harmonogramu

Tryb harmonogramu (Rysunek 6) umozliwia
zaplanowanie temperatury wody zgodnie z
potrzebami uzytkownika. Temperature wody
mozna ustawi€ w planie dziennym  lub
tygodniowym i zapisa¢ .Tryb harmonogramu
dziata tylko przy wspotpracy z aplikacja
mobilng SELFA SMART HEATER. Wiecej
informacji na temat aplikacji mobilnej i
korzystania z trybu Harmonogramu mozna
znalezc w czesci 2.3 tej instrukcji obstugi. Jezeli
urzadzenie nie jest potgczone z aplikacjg pojawi
sie komunikat NO1 (NO1- urzadzenie nie jest
podtgczone do Internetu i nie mozna
przeprowadzic synchronizacji czasu).

Rysunek 6 — Tryb Harmonogramu



Tryb Poza Domem

Tryb Poza Domem zalecany jest w przypadku, {} 'H‘
gdy nie planujesz uzywac cieptej wody przez
dtuzszy okres (np. podczas wyjazdu na (_) =8

wakacje). W tym trybie temperatura wody jest
automatycznie ustawiana na 10°C, aby
zapobiec  potencjalnemu  zamarznieciu i
niepotrzebnemu zuzyciu energii  podczas

. P 0 = Rysunek 7 — Tryb podrozy
nieobecnosci uzytkownikéw (Rysunek 7).

I'x_. j--"_;'l Tryb Turbo / Boost

Tryb Boost przeznaczony jest do podgrzania

wody do zadanej temperatury i utrzymania jej

w zadanym przedziale czasowym (np. 60°C

przez 30 min). Tryb Boost aktywuje sie poprzez G
przytrzymanie przycisku -I- dtuzej niz 3
sekundy, niezaleznie od aktualnego trybu
pracy. (Rysunek 8) (:)

Po uptywie ustawionego czasu urzadzenie

powraca do poprzedniego trybu. Z trybu Boost

mozna wyjsc wczesniej, zmieniajac tryb pracy Rysunek 8 — Tryb wzmocnienia
za pomoca przycisku {:} .

UWAGA: Jesli przejdziesz do trybu Boost z trybu Smart, proces nagrywania zostanie
przerwany i utracisz wszystkie zapisane dane. W takim przypadku faze nagrywania nalezy
rozpoczac od poczatku.




x \\

‘\2* Tryby Bezpieczenstwa
WX

Funkcje te dziatajg w tle. Ze wzgledow bezpieczenstwa oprogramowanie stale monitoruje
temperature wody. Jesli grzatka nie osiggnie 60°C przez 15 dni z rzedu, automatycznie
uruchomi sie cykl Anty-Legionella i woda bedzie podgrzewana do 60°C przez 30 minut. Zabieg
ten usunie z wody wszystkie szkodliwe bakterie. Poza tym SELFA SMART HEATER zapobiega
spadkowi temperatury wody ponizej 10°C. Jesli grzejnik jest wytaczony (jest w trybie czuwania
ale wpiety w gniazdko), temperatura wody jest stale utrzymywana na poziomie 10°C, aby
zapobiec szkodliwemu zamarznieciu w okresach zimowych.

WAZNA UWAGA: Grzejnika nie wolno wystawiaé na dziatanie temperatur ponizej +2°C.

1.3. Btedy

Istniejg 2 rodzaje btedow. Ostrzezenia (Rysunek 10) oraz btedy krytyczne (Rysunek 11).
Ostrzezenie:

- Element grzejny jest wigczony.

- [kona zbttego trojkata, zamiast ikony trybu.

- Mierzona temperatura pokazuje N/A.

Krytyczny:

- Element grzejny jest wytgczony.

- Ikona czerwona “STOP" zamiast ikony trybu.

- Mierzona temperatura pokazuje N/A.

Szczegotowa lista ostrzezen i btedow oraz wymaganych dziatan znajduje sie w czesci
dotyczacej rozwigzywania problemow w niniejszej instrukcji (sekcja 3).

Rysunek 10 — Ostrzezenie Rysunek 11 — Btad krytyczny



2. Aplikacja mobilna

SELFA SMART HEATER posiada modut komunikacji bezprzewodowej, ktory umozliwia jego
zdalne sterowanie za posrednictwem urzadzen mobilnych z systemem Android i iOS.

3 sposoby aby pobrac aplikacje SELFA SMART HEATER:

1.0dwiedz “Sklep Play” dla Androida lub “App Store” dla urzadzen iOS i wyszukaj “SELFA
SMART HEATER".

2.Wejdz w ponizszy link:
https://selfa.pl/oprogramowanie-do-smart-heater

3. Zeskanuj QR kod:

2.1. Aplikacja mobilna (konfiguracja wstepna)

Po pobraniu i zainstalowaniu aplikacji ze Sklepu Play lub App Store pojawi sie taka oto ikona

skrotu na Twoim ekranie.

Kontakt do Obstugi Klienta - SELFA SMART HEATER tel. 91 81 46 337

Przed wtozeniem wtyczki do gniazda elektrycznego 230V nalezy upewnic sie, czy w
zbiorniku jest woda i czy cata grzatka jest zanurzona. Jezeli spetniony jest ten warunek,

Uwaga: Podtaczenie grzatki do gniazda zasilajacego bez
uziemienia, w przypadku jej uszkodzenia, moze spowodowac
porazenie pradem.




1) Jesli twoja grzatka SELFA SMART HEATER jest wtaczona
do gniazdka elektrycznego znajdz i potacz sie z siecig Wi-Fi o
nazwie SELFA_(indywidualny numer urzadzenia) w twoim
urzgdzeniu mobilnym za pomocg swojego urzadzenia. Po
podtaczeniu wskaznik potgczenia Wi-Fi w elemencie zaSwieci
sie na niebiesko. . KONIECZNIE WY+ACZ NA TEN CZAS
DANE MOBILNE.

e Na Androidzie moze byt konieczne zaakceptowanie
komunikatu o zezwolenie na siec Wi-Fi, ktora nie ma
dostepu do Internetu.

e Na iPhonie musisz poczekac 30-60 sekund na
nawigzanie potgczenia.

2) Otworz aplikacje SELFA SMART HEATER

3) Na ekranie poczatkowym pojawi sie lista dostepnych
grzatek (Rysunek 12)

4) Wybierz dostepna grzatke z listy lub nacisnij przycisk
odéwiez (; w lewym gérnym rogu, aby odswiezyé strone,
jesli nie widac zadnych elementow na liscie.

o C) <

Rysunek 12 — Lista urzadzen

UWAGA: Na tym etapie moze pojawic sie_koniecznoSc aktualizacji, poniewaz wyswietli sie

komunikat o niezaktualizowanej_wersji oprogramowania. Teoretycznie powinno dac sie

zakonczyc etap konfiguracji bez aktualizacji oprogramowania. JeSli jednak nie mozesz
przejsc do kroku nr 5, sprawdz podpunkt 2.4, gdzie szczegotowo opisano aktualizacje.

5) Pojawi sie ekran gtéwny (Rysunek 13)
6) Nacisnij {:} w prawym gornym rogu i wybierz ,Ustawienia”
7) Na ekranie Ustawien (Rysunek 14):

a) W sekeji ,Ustawien” wpisz nazwe sieci Wi-Fi i hasto
(Rysunek 15 — Nazwa sieci, Rysunek 16 — Hasto sieciowe)

b) Ustaw nazwe urzadzenia w polu ,Nazwa urzadzenia” (jest
to opcjonalne, niezwigzane z procesem potaczenia)

&

< Grzatka o

]

SELFA

@'@

Rysunek 13 — Ekran gtowny



< Ustawienia E'
c) Nowe lub zaktualizowane urzadzenie ma domysiny kod 0gélne
PIN (123456789). PIN musi zawierac od 6 do 16 znakow i Typ urzadzenia: Grzatka
moze byc alfanumeryczny (litery i cyfry). Gdy uzytkownik Chip ID: 00C47DE7
otworzy urzadzenie z listy urzadzen, aplikacja poprosi o Nazwa urzadzenia
podanie kodu PIN. Sterowanie urzadzeniem zostaje SELFA
wigczone po wprowadzeniu prawidtowego PIN-u. Jesli PIN Sie¢
jest  nieprawidtowy, pojawi sie  ostrzezenie 0 Nazwa
nieprawidtowym PIN-ie i aplikacja powroci do ekranu

poczatkowego “Lista urzadzen"”. Kod PIN mozna zmienic w Hasto
menu Ustawienia w dowolnym momencie, ale tylko w sieci
lokalnej. [l B W trybie zdalnym [ mozliwe jest jedynie PIN

sprawdzenie aktualnosci PIN-u. 123456789

d) Nacisnij || w prawym gérnym rogu, aby zapisat swojg

konfiguracje. @

Rysunek 14 — Ekran ustawien

Podaj nazwe sieci WiFi Podaj hasto do sieci WiFi

Necigni aby zmieni¢. Naciéni, aby zmieni¢ |

ANULUJ 0K ANULUJ 0K

Rysunek 15 — Nazwa sieci Rysunek 16 — Hasto sieciowe

UWAGA: ,Menu ustawien” jest niedostepne podczas korzystania z potaczenia
internetowego. Korzystaj z tej sekcji, jesli jestes podtgczony do domowej sieci Wi-Fi.




SELFA SMART HEATER jesli zostat raz podtgczony do sieci Wi-Fi, bedzie tgczyc sie z nig
automatycznie. Procedure konfiguracji nalezy powtorzyc tylko w przypadku zmiany nazwy
i/lub hasta sieci domowej. Jedng grzatka mozna sterowac za pomocg wielu urzadzen
mobilnych i odwrotnie, jedno urzadzenie mobilne moze sterowac wieloma grzatkami.

Aplikacja SELFA SMART HEATER uzywa domysinego jezyka urzadzenia, jesli jest dostepny, lub
jezyka angielskiego jesli wybrany jezyk w telefonie jest nieobstugiwany.

WAZNA UWAGA: Upewnij_sie, ze router znajduje sie w bliskiej_odlegtosci od grzatki. Jesli
router znajduje sie daleko (na innym pietrze domu a pomiedzy_nimi znajduje sie_ wiele Scian

nawet nie bedzie zadnego potaczenia.

UWAGA: Upewnij_sie, ze zapisana domowa siec Wi-Fi ma potaczenie z Internetem. Zdalne
sterowanie grzatka nie bedzie mozliwe, jeSli wybrana siec Wi-Fi nie ma potaczenia z
Internetem.

2.2. Aplikacja mobilna — przeglad ogolny

Aby uzyskac szczegotowe informacje na temat instalacji aplikacji mobilnej, przeczytaj sekcje
dotyczaca konfiguracji poczatkowej (sekcja 2.1.). Wybranie grzatki na liscie urzadzen powoduje
otwarcie menu sterowania urzadzeniem. (Rysunek 17 - Menu gtdwne objasnienia).

Po wytaczeniu grzatki poprzez nacisniecie ikony O , Na wySwietlaczu pojawi sie komunikat
Wyt" Pamietaj, ze zawsze mozesz sprawdzic aktualng temperature wody, poniewaz ta
informacja jest wyswietlana nawet po wytgczeniu grzatki (Rysunek 18 - grzatka wytaczona).

i
UWAGA: Naciskajac__przycisk O ,_wytaczysz grzatke, ale ta czynnoSc nie odtaczy
zasilania catego elementu. Dalej_dziatajg_2 tyby bezpieczenstwa, a czujnik wykonuje
pomiar temperatury wody.




00N O Ul & W N =

Pasek nawigacji umozliwia szybkie poruszanie
sie po aplikacji. Pokazuje Twojg aktualng
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SELFA <& 5

4

: /\ O 3
\

2 > @

6

@ <

Rysunek 17 — Menu gtdéwne objasnienia

. Przycisk wtgczania/wytaczania grzatki

. Mierzona temperatura wody

. Przycisk i wskaznik trybu pracy urzadzenia

. Przycisk ustawiania/wskazania zadanej temperatury wody (w zaleznosci od trybu)
. Nazwa twojej grzatki

. Pasek nawigacji <
. Przycisk ,Wrac".

. Przycisk "Menu ustawien"

Grzatka {@?

SELFA

.;))

lokalizacje w aplikacji. Wyjatkowo przydatne
jesli masz wiecej niz jedng grzatke w swojej
aplikacji SELFA SMART HEATER.

-

=5 [

Rysunek 18 — Grzatka wytaczona



2.3. Aplikacja mobilna - Tryby pracy i symbole

Przycisk zmiany trybow (nr 3) otwiera okno dialogowe trybdw pracy urzadzenia (Rysunek 19).
Menu rozwijane umozliwia wybor pomiedzy trybami MANUALNY, EKO, SMART,
HARMONOGRAM, POZA DOMEM i TURBO/BOOST.

Tryb Manualny

lkona @ wskazuje, ze znajdujesz sie w trybie manualnym. Nacisnij ikone (nr 9) a pojawi sie
menu rozwijane. Przewin w gore lub w dot, aby wybrac zgdang temperature.

Tryb EKO

Ye
lkona ﬁ wskazuje, ze jesteS w trybie EKO. W tym trybie temperatura jest fabrycznie
ustawiona i utrzymywana na poziomie 55°C, co jest wySwietlane. Nie mozna zmieni¢ wartosci
zadanej.

Tryb SMART

lkona b‘:wskazuje, ze jesteS w trybie SMART. Informacje o obu fazach trybu inteligentnego
(SMART) pojawig sie pod nazwa twojego urzadzenia.

Faza nagrywania odlicza niezbedny czas i informuje Cie komunikatem: ,Pozostaty czas
nagrywania X dni Y godzin” (tj. ,Pozostaty czas nagrywania 5 dni 22 godziny). Na 24 godziny
przed zakonczeniem procesu rejestracji danych pojawi sie napis ,Pozostaty czas nagrywania X
godzin Y min” (tj. ,Pozostaty czas nagrywania 3 godziny 45 minut). (Rysunek 20)

grzatke)

Po zakonczeniu nagrywania automatycznie pojawi sie komunikat o aktywacji inteligentnego
trybu SMART. Nastepnie mozesz przejsc¢ do innych trybow pracy jesli potrzebujesz. Powrot do
trybu SMART automatycznie aktywuje wczesniej zapisane dane. W przypadku zmiany zuzycia
cieptej wody (np. nastepuje zmiana cztonkéw gospodarstwa domowego). Wybierz przycisk
Menu w prawym gornym rogu i wybierz opcje ,Resetuj SMART", aby zresetowac ustawienia i
automatycznie rozpocznie sie nowa rejestracja danych. (Rysunek 20)

UWAGA: Proces resetowania jest nieodwracalny. Pamietaj, ze menu ustawien dostepne jest

pill _Sun L Bn AN A A A-L 1AL BN A AR ) T A IRIL-E A1) A L JR-L IRI1A 7Y Ay

dostepne podczas pracy w chmurze / zdalnie. Pozostaty czas nagrywania widoczny jest
zdalnie tylko w przypadku, gdy urzadzenie mobilne byto podtaczone do termostatu w
momencie rozpoczecia hagrywania.




Tryb Harmonogramu

lkona @ wskazuje, ze jesteS w trybie Harmonogramu. W tym trybie mozesz tworzyc swoje
spersonalizowane tygodniowe plany uzycia cieptej wody.
Aby to zrobic, wykonaj nastepujace kroki:

1.Przejdz do menu, wybierz Plany i wybierz zadany plan. Posiadasz jeden plan domysiny.
Aby poprawnie korzystac z tej funkcji stworz swoje wtasne, autorskie plany.

2.Aby stworzyc swoj plan otwdrz menu w prawym gornym rogu. Wybierz zaktadke “Lista
harmonogramow”. Pojawi sie Lista harmonogramow gdzie bedzie widoczny “Plan
Podstawowy” oraz opcja “Utworz nowy harmonogram”. Klikajagc w "“Utwoérz nowy
harmonogram” otworzy sie okienko “Okres harmonogramu”. W tym miejscu wybieramy
czas startu, czas konca (w rozdzielczoSci co do minuty), oraz temperature wody w
wybranym przez siebie czasie. Aby nie powtarzac procedury dla kazdego dnia (jezeli np. od
poniedziatku do pigtku chcemy miec takie same nastawy) na ostatnim miejscu mamy
funkcje “Zastosuj do" gdzie mozemy wybrac dni tygodnia do wprowadzenia okreSlongj
przez nas wczesSniej nastawy temperatury. (Rysunek 21 i 22). Po kliknieciu “OK"
zobaczymy od razu zmiane w naszym planie. Postepujac analogicznie i wybierajac inne dni
tygodnia mozemy zmodyfikowac poszczegblne dni lub np. dodac inne ustawienia na
weekend. W okresach, w ktoérych w ogole nie ustawiono zadnego grzania, temperatura
wody bedzie automatycznie utrzymywana na poziomie 10°C do momentu aktywacji
wybranego okresu grzania z ustawiong temperatura.

3.Kazdy plan mozesz indywidualnie nazwac klikajac w napis “nowy harmonogram” w polu
“Nazwa harmonogramu”. _

4. Aby zapisac swoj nowy plan, nacisnij ikone dyskietki __‘ W prawym gornym rogu.

5.0d teraz jesli w "Liscie Harmonogramow” masz zaznaczony swoj plan (Rysunek 21) po
wigczeniu trybu harmonogramu uruchomi sie twoj wybrany wczesniej plan.

Aby usunac jeden z plandw przytrzymaj pole z nazwa planu, ktory chcesz usungc, az do zmiany
koloru i wybierz ikong kosza w prawym gornym rogu [|[|] . W przypadku uzytkownikow iOS, aby
usuna¢ plan, przejdz do standardowej procedury usuwania w systemie i0S: przesuri od prawej
do lewej plan, ktory chcesz usungc. Opcja ,usun” pojawi sie po prawej stronie. Potwierdz, aby
usunac.

Gdy urzadzenie znajduje sie w trybie Harmonogramu, nazwa aktywowanego planu zostanie
wySwietlona na ekranie gtdwnym, pod nazwg grzatki.



Ustaw tryb

Manualny
Eko

Smart

Timer

Poza domem

Turbo (boost)

Rysunek 19 — Lista trybow

< Lista harmonogramoéw

Rysunek 21 — Lista Harmonograméw

&

Ustawienia

Lista harmonogramow

Informacije

Resetuj tryb Smart

Pozostaty czas nagrywania 6 dni 23 godzin
-
0

/—
A

Rysunek 20 — Tryb SMART

Okresy harmonogramu

Czas start 00:00
Czas stop 23:59

Nastaw temp.

Zastosuj do: [n][w] [se][c

ANULUJ | | OK

Rysunek 22 — Ustawienia Harmonogramu



Tryb Poza Domem

Aby wybrac ten tryb , nacisnij przycisk przetgczania miedzy trybami pracy (nr 3) i wybierz Poza
Domem z menu rozwijanego. Ikona walizki zostanie wySwietlona. Temperatura wody jest
ustawiana automatycznie na 10°C, a grzatka witaczy sie, gdy temperatura spadnie ponizej
10°C.

Tryb Turbo / Boost

Aby wybrac tryb Turbo / Boost, nacisnij przycisk przetaczania pomiedzy trybami pracy (nr 3) i
wybierz ,Turbo / Boost” z menu rozwijanego lub przytrzymaj symbol “plus przez 3 sekundy.
lkona (4) zostanie wySwietlona. Temperatura wody ustawia sie automatycznie na 60°C i
bedzie taka przez 30 minut. Po uptywie ustawionego czasu urzadzenie powraca do
poprzedniego trybu. Z trybu Turbo / Boost mozna wyjs¢ wczesniej, zmieniajgc tryb pracy w
menu wyboru trybow.

2.4. Aplikacja mobilna - Aktualizacje

Otwarcie panelu kontroli urzadzenia (Rysunek 13) moze spowodowac aktualizacje
oprogramowania sprzetowego. Jesli zdarzyto ci sie to podczas konfiguracji przerwij jg i
uaktualnij urzadzenie. Do sterowania urzadzeniem wymagana jest najnowsza wersja
oprogramowania, ale nie jest ona konieczna do procesu konfiguracji. Pobierajac najnowsza
wersje aplikacji ze sklepow na platformie Androida i Apple, pobierasz rowniez najnowsze
oprogramowanie uktadowe do urzadzenia. To wtasnie na tych aktualizacjach sie skupimy w
ponizszej instrukcji. Aktualizacje samej aplikacji odbywajg sie zgodnie z preferencjami
uzytkownikow systemow operacyjnych na urzgdzeniu mobilnym i zgodnie z ich zaznaczonymi
wyborami odbywaja sie recznie lub automatycznie. Zalecamy automatyczng aktualizacje
naszej aplikacji, aby wszystkie aktualizacje dotyczace bezpieczenstwa i wszelkie nowosci
pojawity sie na czas u naszych uzytkownikow. Poniewaz na czas aktualizacji firmware'u
(oprogramowania uktadowego) nie jest potrzebne potaczenie z Internetem (aktualizacja
znajduje sie na twoim smartfonie), wytgcz dane mobilne i pozostaw jedynie potaczenie Wi-Fi
pomiedzy urzadzeniem mobilnym a SELFA SMART HEATER.

Podczas wstepnej__ konfiguracji _aktualizacja oprogramowania _sprzetowego jest

pomoca urzadzen mobilnych, co bedzie miato wptyw na ogolng funkcjonalnoSc produktu.

Jesli pojawi sie okno z nazwa “Aktualizacja oprogramowania” Nacisnij przycisk “OK" aby
rozpoczac aktualizacje oprogramowania uktadowego. (Rysunek 23 - Aktualizacja). Pojawi sie
nowe okno w ktoérym bedzie napis “Trwa aktualizacja” (Rysunek 24 - Aktualizacja w trakcie).
Przycisk "Anuluj” stuzy do przerwania procesu tylko w przypadku nagtych problemow z

modutu.



Aktualizacja Aktualizacja
oprogramowania oprogramowania

Aktualizacja Trwa aktualizacja

—
ANULUJ | | OK ANULUJ |

Rysunek 23 — Aktualizacja Rysunek 24 — Aktualizacja w trakcie

UWAGA: Aktualizacje sa niedostepne w przypadku korzystania z potaczenia internetowego i
zdalnego sterowania. Skorzystaj z tej funkcji po podtgczeniu do domowej sieci Wi-Fi.

Kontakt do Obstugi Klienta - SELFA SMART HEATER tel. 91 81 46 337

3. Rozwigzywanie problemaw

3.1 Rozwigzywanie problemow z urzadzeniem

Urzadzenie SELFA SMART HEATER posiada system wykrywania btedow. Po wykryciu btedu, w
zaleznosci od rodzaju btedu, urzadzenie przechodzi w jeden z dwdch trybow bezpieczenstwa:
ograniczenie / ostrzezenie lub btad krytyczny. Usuniecie przyczyny btedu i zresetowanie
urzadzenia powoduje powrdt systemu do normalnego trybu pracy. Urzadzenie moze wykryc
nastepujace btedy i nieprawidtowosci:

W01 — Wadliwy gorny czujnik temperatury

W02 — Wadliwy dolny czujnik temperatury

W03 - Przegrzanie

EO1 — Uszkodzone oba czujniki temperatury.

EO2 - Przegrzanie

EO3 — Ogrzewanie na sucho / nieprawidtowa instalacja elementu

EO4/05 - Btad komunikacji szeregowej (np. uszkodzenie przewodu wewnatrz urzadzenia)



Btedy niekrytyczne sa klasyfikowane jako ostrzezenia (W), a urzadzenie nadal dziata, ale w
trybie ograniczonym.

Btedy krytyczne (E) powoduja wytaczenie urzadzenia i uniemozliwienie jego funkcjonowania.
Szczegotowe informacje o stanie urzgdzenia mozna zobaczyc w aplikacji mobilnej. W zaktadce
“Lista btedow” w prawym gornym rogu (rozwijane menu).

Lista ostrzezen/btedow, potencjalna przyczyna i dziatania, ktore nalezy podjac :

Problemy staraj sie rozwigzac w podanej ponizej kolejnosci, jesli na liscie btedow jest wiecej
niz jedno mozliwe rozwigzanie btedu.

Wytacz zasilanie, a nastepnie witacz je ponownie. Jezeli
ostrzezenie bedzie sie powtarza¢, wezwac serwis w celu
wymiany termostatu.

Gorny czujnik temperatury jest
uszkodzony.

Wytacz zasilanie, a nastepnie wtacz je ponownie. Jezeli
ostrzezenie bedzie sie powtarzac¢, wezwac serwis w celu
wymiany termostatu

Dolny czujnik temperatury jest
uszkodzony

Sprawdz, czy ktorykolwiek punkt cieptej wody nie ma
przecieku. Powodowac to moze ciggty naptyw zimnej
wody i doprowadzic do przegrzania elementu
ogrzewajgcego wode.

Otwarty kran / uciekajgca woda.

Wezwac serwis w celu sprawdzenia elementu grzejnego w

Spal inik
palony grzejni SELFA SMART HEATER i ewentualnej wymiany elementu.

Jezeli po wykonaniu powyzszych krokow problem bedzie
sie powtarzat lub element grzejny nie byt uszkodzony,

Wadliwy przekaznik termostatu . o
nalezy wymienic termostat.



Oba czujniki temperatury nie Wytacz zasilanie, a nastepnie wtacz je ponownie. Jezeli
dziatajg prawidtowo ostrzezenie bedzie sie powtarza¢, wezwac serwis w celu
wymiany termostatu.

Wezwac serwis w celu sprawdzenia termostatu i

Wadliwy przekaznik termostatu - ,
ewentualnej jego wymiany.

Nagromadzony kamien na grzejniku moze spowodowac
Kamien na grzejniku miejscowe przegrzanie. Wezwac serwis w celu usuniecia
kamienia.

Grzatka musi by¢ zamontowana w zbiorniku w okreSlony w
Nieprawidtowy montaz grzatki w ptk. 4.4 sposob. Nieprawidtowy montaz moze powodowac
zbiorniku. zty odczyt temperatur, a system moze stwierdzac pomiar

bez wody, mimo prawidtowego jej poziomu.

Wytacz zasilanie. Napetnij zbiornik woda (sprawdz, czy
woda przeptywa przez kran z ciepta woda). Wtacz zasilanie
z powrotem. Jesli woda nie ptynie, wezwij odpowiedni
serwis hydrauliczny.

Zbiornik na wode jest pusty

Jesli zbiornik nie jest pusty, grzatka zamontowana jest
prawidtowo, a wcigz wyswietla sie ten btad, przyczyna
moze byc nagromadzony kamien na grzejniku. Zadzwon do
serwisu w celu oczyszczenia kamienia z grzatki.

Kamien na grzatce



Zlet serwisowi sprawdzenie, czy kabel pomiedzy termostatem
a modutem wySwietlacza jest prawidtowo podtaczony. Jezeli

Urzadzenie nie jest prawidtowo

otaczone . _ o
Pota btad sie powtorzy, wymien termostat.
NOA Urzadzenie nie jest podtaczone do Internetu i nie mozna
przeprowadzic synchronizacji czasu.
NO2 Nagrywanie zostato przerwane przez wytaczenie urzadzenia.
NO3 Nagrywanie przerwane przez zmiane trybu.

Sprébuj witaczyc urzadzenie poprzez modut wysSwietlacza lub
aplikacje mobilna.

Nacisnieto przycisk WYL

Bezpiecznik wyskoczyt na

at6wnej tablicy rozdzielczej Sprawdz gtdwna tablice rozdzielcza

W razie koniecznoSci wecisnij reset znajdujacy sie pod dioda
sygnalizacyjng nad wysSwietlaczem. Aby wykonac tg operacje
potrzebny bedzie dtugi minimum na 35 mm trzpien o Srednicy
maksymalnie 3mm. Nie ma potrzeby otwierac puszki w tym
celu. Otwarcie puszki moze spowodowac jej bezpowrotne
uszkodzenie mechaniczne, za ktore producent nie odpowiada.
Jesli nie czujesz sie na sitach aby to wykonac lub podany
sposab nie dziata, wezwij lokalny serwis.

Mechanizm zabezpieczajgcy
przed przegrzaniem
spetnit swoja funkcje

Wezwij serwis w celu wymiany termostatu, lub przewodu

Termostat jest uszkodzon o
‘ Y taczacego wyswietlacz z elementem czynnym.



Przywracenie ustawien fabrycznych

Aby powrdcic do ustawien fabrycznych, przytrzymaj przyciski “zmiana tr\/bu”{:} oraz “plus” =+
wcisniete razem przez 3 sekundy. Przywrdcenie ustawien fabrycznych usunie wszystkie
konfiguracje i ustawienia, w tym kod PIN.

Kontakt do Obstugi Klienta - SELFA SMART HEATER tel. 91 81 46 337

3.2 Rozwigzywanie problemow w potgczeniu z urzadzeniem
mobilnym.

Lista problemow z potaczeniem, potencjalna przyczyna i dziatanie, ktore nalezy podjac:

Sprawdz, czy urzadzenie znajduje sie w zasiegu routera
/ telefonu. Przybliz sie do urzadzenia.

Urzadzenie jest poza zasiegiem

Zte parametry sieci Sprawdz nazwe uzytkownika i hasto.

Sprawdz, czy urzadzenie znajduje sie w zasiegu routera
/ telefonu. Przybliz sie do urzadzenia.

Urzadzenie jest poza zasiegiem

Jestem w obok urzadzenia,

potgczony z nim przez Wi-Fi, Wytacz dane mobilne ( twdj pakiet Internetowy w

ale nie posiadam mozliwosci twoim telefonie), odSwiez aplikacje i sprobuj ponownie.
sterowania w aplikacji.

Niektore wersje Androida (naktadki poszczegélnych
producentdw) roztaczajg domyslnie sieci Wi-Fi, w
Potaczenie byto, ale nagle ktorych niema dostepu do Internetu i poszukuja / tacza
zostato przerwane. sie z taka, ktora posiada taki dostep. Moze byc
konieczne zezwolenie na siec Wi-Fi, ktora niema

dostepu do Internetu.



Router Wi-Fi nie ma dostepu Sprawdz czy Twadj router na pewno posiada dostep do
do Internetu Internetu.

JeSli twdj router posiada dostep do internetu ale mimo

Router Wi-Fi uniemozliwia to dalej nie mozesz potaczyc sie z chmurg byc moze
urzadzeniu dostep do konieczna bedzie zmiana w ustawieniach routera.
Internetu. Wprowadz konieczne zmiany lub skontaktuj sie ze

swoim dostawca internetu.

Router Wi-Fi, dostawca Skontaktuj sie z biurem obstugi klienta (aktualne dane
Internetu lub serwer zdalny nie | znajdziesz w zaktadce kontakt w rozwijanym menu w
pozwalajg urzadzeniu na prawym gornym rogu aplikacji), aby ustalic czy po
potaczenie sie ze zdalnym stronie naszego serwisu wszystko jest ok, jesli tak
serwerem / chmura. skontaktuj sie ze swoim dostawca Internetu.

W przypadku utraty potaczenia miedzy urzgdzeniem mobilnym a grzatka zostanie wySwietlony
ekran ,Utracono potaczenie”. Sprawdz, czy Twoje urzadzenie mobilne nie zostato odtgczone od
Internetu lub utracito potgczenie Wi-Fi.

Aby ponownie nawigzac potaczenie:
1) Wybierz przycisk w lewym gérnym rogu <

2) Pojawi sie ekran Lista urzadzen. Wszystkie odtgczone urzadzenia majg jako biezacy
komunikat ,Offline”. Nacidnij przycisk (", w lewym gérnym rogu, aby odswiezy¢ strone.
(To tylko przyspieszy proces odSwiezania, strona jest automatycznie odSwiezona co 1 minute)
3) Twoja grzatka pojawi sie na liscie ze zaktualizowanym statusem.

4) Aby kontynuowac, wybierz grzatke, klikajac jej nazwe.

Jesli to nie pomogto w przywrdceniu potaczenia, skontaktuj sie z obstuga klienta.

Kontakt do Obstugi Klienta - SELFA SMART HEATER tel. 91 81 46 337



4, Montaz produktu w zbiorniku i eksploatacja

4.1 Informacje ogdlne

Grzatki serii 54.XXX sg urzadzeniami elektrycznymi grzejnymi, przeznaczonymi do
podgrzewania wody w otwartych i zamknietych, emaliowanych zbiornikach ogrzewaczy
pojemnosciowych. Grzatki wykonane ze stali nierdzewnej mozna stosowac tez do zbiornikow
nierdzewnych (patrz tabela w pkt 3.2).

4.2 Budowa i dane techniczne

Zrodtem energii cieplnej sg rurkowe elementy grzejne zasilane napieciem jednofazowym
230V. Termoregulator elektroniczny z modutem bezprzewodowym posiada 8 trybow pracy. 6
zwyktych programow oraz 2 programy bezpieczenstwa, opisanych w punkcie 2.3 tej instrukgji
.Dolna czesc¢ korpusu obudowy przymocowana jest do gtowicy z gwintem G17" lub G1%" i
szeSciokatnym kotnierzem pod klucz, umozliwiajacym wkrecenie grzatki do mufy zbiornika.
Nie wkrecac za puszke.

Dane techniczne przedstawiono w tabeli ponizej:

Napiecie zasilania 230V

Moc 1,5kW, 2kW lub 3kW
Srednica elementu grzejnego 8,5mm

Gwint montazowy G 5/4" lub 6/4"
Dtugosc zanurzeniowa dla 1,5kW i 2kW max. 305mm
Dtugosc zanurzeniowa dla 3kW max. 360mm
CiSnienie robocze max. 10 bar

Grzatki wykonane z miedzi — ( Cu ) nie stosowac do zbiornikow ze stali nierdzewnej !!!




4.3 Tabela wykonan i dobor zbiornika pod wzgledem

objetosci

Ponizej przedstawiamy tabele doboru grzatek do zbiornika oraz sposoby jej wykonania.

jego

Minimalna
Lp Typ 54.XXX Materiat MOC Gtowica | Lmax [mm] pojemnos¢
zbiornika [I]
1 54.157.412 5/4"
Cu
2 54.157.212 6/4"
3 54.157.413 5/4"
AISI 316L 1500W 60
4 54.157.213 6/4"
5 54.157.414 5/4"
Incoloy 825
6 54.157.214 6/4"
305
7 54.207.412 5/4"
Cu
8 54.207.212 6/4"
9 54.207.413 5/4"
AISI 316L 2000W 80
10 54.207.213 6/4"
11 54.207.414 5/4"
Incoloy 825
12 54.207.214 6/4"
13 54.307.412 5/4"
Cu
14 54.307.212 6/4"
15 54.307.413 5/4"
AlISI 316L 3000W 360 120
16 54.307.213 6/4"
17 54.307.414 5/4"
Incoloy 825
18 54.307.214 6/4"

Wszystkie nasze wykonania posiadajg strefe martwg / niegrzejng okoto 65mm.



4.4 Montaz

Na rysunkach ponizej pokazano poprawne i niepoprawne potozenie grzatki w zbiorniku.

Grzatki mogg byc instalowane tylko w uktadzie, w ktorym zawsze znajdujg sie

ponizej poziomu wody.

|

7"'W przypadku montazu poziomego nalezy montowac grzatke przewodem do dotu
+/- 30°, ewentualnie przewodem do gory +/- 30°. Kazde inne mocowanie moze
powodowac problemy w ocenie temperatury. Nie dopuszcza sie mocowania
przewodem w bok. Takie utozenie grzatki w zbiorniku uniemozliwi prace termostatu.

I N

Poprawne Dopuszczalne Niepoprawne



Montaz grzatki moze wykona€ wytacznie osoba posiadajgca odpowiednie uprawnienia
wymagane przepisami w danym kraju, zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi
dotyczacymi bezpieczenstwa montazu i uzytkowania tego typu urzadzen. Montujgc grzatke
nalezy sie upewnic, czy elementy grzejne mieszcza sie na dtugosc we wnetrzu zbiornika i czy
nie dotykaja do jego Scianek (min. odlegtos¢ 30 mm). Dtugosc mufy, do zamontowania grzatki,
nie moze by¢ dtuzsza niz 60mm — mufa nie moze wystawac poza strefe niegrzejng grzatki.
Grzatka jest dostosowana do montazu w zbiornikach ciSnieniowych oraz kottach grzewczych o
maksymalnie dopuszczalnym ciSnieniu wynoszgacym 10 bar. Konieczne jest spetnienie
wszystkich wymagan dotyczacych montazu, instalacji i obstugi tych zbiornikow, wtacznie z
obowigzkowym zamontowaniem zaworu bezpieczenstwa. Zbiornik musi posiadac przytacze
(mufe) z gwintem o rozmiarze zgodnym z tabelg w punkcie 2. Aby zamontowac grzatke, nalezy
uzyc klucza ptaskiego, dokrecic do momentu uzyskania szczelnosci potaczenia na uszczelce.
Nalezy uwazac, aby jej nie uszkodzic. Nastepnie napetnic zbiornik i sprawdzic szczelnoS¢.

4.5 Uzytkowanie / Eksploatacja

Przed witozeniem wtyczki do gniazda elektrycznego 230V nalezy upewnic sie, czy w
zbiorniku jest woda i czy cata grzatka jest zanurzona. Jezeli spetniony jest ten warunek,

Uwaga: Podtaczenie grzatki do gniazda zasilajacego bez
uziemienia, w przypadku jej uszkodzenia, moze
spowodowac porazenie pradem.

Oprocz wszystkich wspomnianch trybow bezpieczenstwa grzatka posiada jeszcze dodatkowo
niesamoczynny ogranicznik temperatury, ktory chroni grzatke przed przegrzaniem, w
przypadku uszkodzenia termostatu lub wzrostu temperatury wody ponad 85°C. Ogranicznik
moze rowniez zadziatac, gdy do zbiornika podtaczone jest drugie zrodto ciepta, ktore nagrzeje
wode do temperatury powyzej jego parametrow pracy. W przypadku zadziatania ogranicznika,
nalezy odtaczyc grzatke od napiecia, wyjac wtyczke z gniazda zasilajacego, ustali¢ przyczyne i
ja usunac. Powtorne zatgczenie zasilania mozliwe jest dopiero po ostygnieciu grzatki i
wcisnieciu przycisku reset. W razie koniecznosci wcisnij reset znajdujacy sie pod diodg
sygnalizacyjng nad wysSwietlaczem. Aby wykonac tg operacje potrzebny bedzie dtugi minimum
na 35 mm trzpien o Srednicy maksymalnie 3mm. Powinno byc stychac charakterystyczny
dzwiek zatgczenia stykow. Jesli nie czujesz sie na sitach aby to wykonac lub podany sposaéb nie
dziata, wezwij lokalny serwis.



O O O o o o

UWAGI EKSPLOATACY]NE:

Wptyw na dtugoS¢ uzytkowania grzatki maja parametry wody, takie jak poziom
mineralizacji (twardosci) wody. Maksymalne akceptowalne stezenie
chemicznych/mineralnych zwigzkéw (mg/l) w wodzie ogrzewanej w zbiorniku wynosi:

Chlorki - 250 mg/I,

Magnez - 10 mg/I,

pH wody w zakresie od 6,5 do 9,5,

S6d - 150 mg/l,

Ogolna twardos¢ wody (CaCO3) - maksymalnie 250 mg/|,
Siarczany - 200 mg/I.

Grzatki nie wymagajg kontroli podczas pracy, jednak przy twardej wodzie grzatki powinny
by¢ okresowo czyszczone z kamienia kottowego, ktory utrudnia wymiane ciepta i moze
spowodowac jej uszkodzenie.

Usuwanie osadu (kamienia kottowego) w sposdb mechaniczny jest niedozwolone,
powinno by¢ przeprowadzone odpowiednimi, dostepnymi Srodkami (kwasek cytrynowy,
odkamieniacze, itp.). Slady po mechanicznym usuwaniu osadu mogg spowodowac
odrzucenie roszczenia gwarancyjnego.

Ustawiajac temperature wody w zbiorniku nalezy pamietac, ze zuzycie energii elektrycznej
i odktadanie sie kamienia kottowego wzrasta przy wyzszych temperaturach.

Nie stosowac w wodzie zawierajacej agresywne zwigzki chemiczne.

Nie stosowac w instalacji, w ktorej wystepuja prady btadzace, a takze w Srodowisku pracy
mogacym powodowac korozje elektrolityczng, co w nastepstwie moze prowadzic do
rozerwania rurki ostonowej grzatki.

W zbiornikach wyposazonych w anode tytanowa nie nalezy montowac grzatek
wykonanych z miedzi lub miedzi z powtoka niklowa. Do takich zbiornikdw nalezy stosowac
grzatki wykonane ze stali nierdzewnej AISI 316L lub INCOLOY z elementami grzejnymi
izolowanymi galwanicznie od gtowicy mocujacej i zbiornika.

Grzatka powinna pracowac z napieciem zasilania 230V — przy podwyzszonym napieciu
moze ulec szybszemu zuzyciu.

4.6 Ochrona Srodowiska

Wyrob nie zawiera sktadnikow szkodliwych dla
Srodowiska naturalnego. Jednak zuzytej grzatki
nie mozna wyrzucac razem z odpadami
domowymi. O zakazie tym informuje symbol
przekreSlonego kontenera, umieszczony na
wyrobie lub opakowaniu i instrukgcji. Zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami urzadzenie
elektryczne tego typu, jak grzatka, powinno byc
przekazane do punktu zbiorki odpadow
problemowych. Informacji o miejscu zbiorki i

sposobie przekazania, udzielajg odpowiednie
stuzby zajmujace sie gospodarka odpadami.



5. Warunki Gwarancji

1. Producent zapewnia sprawne dziatanie wyrobu pod warunkiem, ze bedzie on prawidtowo
zainstalowany i uzytkowany zgodnie z Instrukcjg Uzytkowania.

2. "SELFA" zapewnia uzytkownika o dobrej jakoSci sprzetu i udziela na niego gwarancji na
okres 24 miesiecy od daty zakupu, jednak nie dtuzej niz 36 m-cy od daty produkgcji. Gwarancja
obowigzuje na terenie Rzeczpospolitej Polskiej (RP) oraz krajow UE.

3. Ujawnione w okresie gwarancji ewentualne wady sprzetu powstate z winy producenta
zostang przez niego usuniete bezptatnie, pod warunkiem dostarczenia go do firmy

.Selfa” GE S.A. wraz z dokumentem zakupu (faktura lub paragon).

4. Producent zapewnia rozpatrzenie reklamacji w okresie 14 dni od dnia przyjecia wyrobu do
naprawy.

5. Wszelkie zgtoszenia reklamacyjne z terenu RP nalezy zgtaszac za pomoca formularza
reklamacyjnego umieszczonego na stronie www.selfa.pl — zaktadka ,JakoSc” i kierowac na
adres email : reklamacje@selfa.pl . W celu zgtoszenia reklamacji grzatki uzytkowanej poza
terenem RP nalezy skontaktowac sie z wtasciwym dla danego kraju partnerem handlowym
producenta lub z punktem sprzedazy grzatki.

6. Okres gwarancji jest przedtuzony o czas pozostawienia sprzetu w naprawie.

7. Producent zwolniony jest od odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji (gwarancja traci waznosc)
w przypadku:

- uszkodzenia na skutek montazu i eksploatacji sprzetu

niezgodnie z Instrukcjg Uzytkowania,

- uszkodzen mechanicznych i powstatych wskutek tych

uszkodzen wad,

- wady spowodowane wykonywaniem napraw i przerobek

przez osoby nieupowaznione,

- uszkodzenia spowodowane nadmierng iloScig osadu na

elementach grzejnych,

- §ladow na wyrobie Swiadczacych o pracy na ,sucho” (bez

wody lub w niepetnym zanurzeniu) lub pracy w brudnej

wodzie tj. mule, szlamie itp.

8. W celu przyspieszenia reakcji serwisowej Producent dopuszcza mozliwoSc rozpatrzenia
reklamacji na bazie otrzymanych fotografii. O takim rozpatrzeniu reklamacji

decyduje Producent.

9. Niniejsza gwarancja na sprzedany sprzet nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza
uprawnien wynikajacych z niezgodnosSci towaru z umowg zawartg pomiedzy sprzedawca, a
kupujgcym.



NOTATKA:

e ZASTRZEGAMY PRAWO DO  WPROWADZENIA  ZMIAN, ROWNIEZ  TYCH
NIEPOPRAWIAJACYCH FUNKCJONALNOSCI URZADZENIA.

e Zawsze upewnij sie, ze korzystasz z najnowszej i aktualnej wersji aplikacji SELFA SMART
HEATER na Androida lub iOS.

e Zastrzegamy sobie mozliwoS¢ zmiany i dodania nowych funkcji w produktach z
wbudowanym modutem komunikacji bezprzewodowej, a takze zmiany instrukcji zgodnie z
nowymi wersjami oprogramowania. Aby uzyskac aktualne instrukcje, odwiedz nasza
strone internetowa lub skontaktuj sie z pomoca techniczna.

e Kupujacy powinni uzyskac aktualne i istotne informacje na temat produktow SELFA GE S.A.
przed ztozeniem zamowienia. Produkty SELFA GE S.A. sprzedawane s3 zgodnie z
warunkami sprzedazy SELFA GE S.A. obowigzujgcymi w momencie potwierdzenia
zamowienia.

e Nabywcy ponosza wytaczng odpowiedzialnoS¢ za wybdr, selekcje i uzycie produktow
SELFA GE S.A, a firma SELFA GE S.A. nie ponosi zadnej odpowiedzialnoSci za uzycie ich
poza zakresem ich prawidtowego stosowania lub za projekt produktow Nabywcow.

e W niniejszym dokumencie SELFA GE S.A. nie udziela zadnej licencji, wyraznej ani
dorozumianej, na jakiekolwiek prawa wtasnosci w tym witasnosci intelektualne;.

e QOdsprzedaz produktow SELFA GE S.A. z warunkami odmiennymi od informacji zawartych
w niniejszym dokumencie powoduje uniewaznienie gwarancji udzielonej przez SELFA GE
S.A oraz ich dostawcow na taki produkt.

e Informacje zawarte w tym dokumencie zastepujg informacje dostarczone wczeSniej w
jakichkolwiek wczesniejszych wersjach tego dokumentu.
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